내용증명
발신인: 이동현 압구정로 321 36동 401호
수신인: 배준집 도산대로 81길 48-6
발신인은 한복업과 스튜디오업을 같이 운영하는 자이며 수신인은 건물 임대업을 영위하는 자 입니다.
수신인은 비가오는 날마다 건물에 빗물이 새는 치명적인 하자를 숨기고 발신인과 상가 임대차계약을 체결하였습니다. 계약을 체결한 직후부터 비가 오는 날마다 빗물이 쏟아져 들어와 관리실에 방수공사를 요청하여도 조치를 해주겠다는 말만 반복하면서 2개월간 방치하여 촬영용 의상인 실크한복에 곰팡이가 피는 등의 심각한 손상과 영업공간의 1/3을 사용할 수 없었습니다. 특히 밤중에 내린비로 바닥 전체가 물이 고여 이튿날 영업을 하지 못하고 물을 빼낸 적도 부지기수 입니다.
또한 겨울에는 난방기 작동이 안되어 자체적으로 설치를 하려해도 옥상에서 하나의 실외기로 연결이 되어있기 때문에 추가설치를 할 수 도 없었습니다. 때문에 12월 영하 15도의 날씨에서도 난방기 하나조차 가동하지 못하는 상황에 이르렀고 추위 때문에 전혀 영업을 할 수 없었으며 냉동실 같은 온도속에서 근무를 할 수 밖에 없는 상황에 추위의 고통과 감기몸살로 육체적, 정신적으로 피해를 지속적으로 입었습니다. 한복촬영과 대여의 주요고객은 돌잔치를 앞둔 갓난아기들과 나이가 많은 혼주님들이 대부분인데 육체적으로 약한 아기들이 이 공간에서 옷을 갈아입어야 하는데 도저히 버틸 수 없었습니다. 특히 작업자들은 바느질을 해야하는데 손이 얼어 손가락이 움직이지 않아 화장실 라지에이터에 손을 30분씩 녹이고 돌아오곤 했습니다. 고가의 실크한복들에 열을 가할 경우 그을리거나 화재의 위험이 있어 별도의 전열기구를 사용할 수도 없어 그 피해는 더 컸습니다.
이후 영업을 도저히 할 수 없어 부동산에 매물을 내어놓고 빌딩 관리담당자인 황보상무와 협의를 하여 월세를 그대로 유지하면서 신규임차인을 받겠다고 약조해놓고 계약 의사를 보이는 새로운 임차인을 구해올때마다 시간을 끌면서 월세와 관리비를 4차례에 걸쳐 인상하고 계약을 차일피일 미루고 부동산 중개인의 전화를 받지않고 전화를 걸지 말라고 이야기하는 등 신규임차인이 계약을 하려하면 방해를 하여 결국 이전조차 못하도록 하였으며 결국 스튜디오 운영이 불가하여 폐업에 이르렀습니다. 특히 불편을 호소해도 아무런 조치조차 하지않으면서도 관리비는 4층의 3배에 달하는 고액을 책정하고도 계속해서 인상하고 있어 신규임차인의 진입을 막고있습니다.
황보상무는 계약을 할 수 없는 이유에 대해서도 배준집씨가 출장을 가서 보고를 할 수 없었다고 거짓말을 하다가 이동현이 집 앞에 있는 배준집 씨를 보았다고 하자 말을 바꾸어 배준집 씨가 부평소재의 사무실로 방문하지 않아서 보고를 할 수 없었다고 둘러대다가 서울로 와서 보고를 하면 되지않느냐는 말에는 답변조차 하지 못하는 등 의도적인 거짓말로 업무를 방해하였습니다.
또한 빌딩의 관리를 맡고있는 동아베스텍 관리부의 연** 부장은 다른층의 3배에 달하는 관리비와 계약서에 명시조차 없는 전기세의 부당함을 호소하자 관리비 지출내역을 알려주기로 이동현과 약속하였으나 아직 보내지 않고있어 더 이상 관리비와 전기세를 납부할 수 없습니다.


이에 발신인은 수신인에게 다음과 같이 배상금을 청구하는 바입니다.
1. 2023년 6월~ 2024년 1월까지 월세와 관리비 전액. 3,619만원
2. 인테리어 공사비 전액: 5,000만원(증빙가능)
3. 영업손실액: 16,597만원(청담동지역 최소추정치)
4. 의상파손액: 6,000만원
청담동소재의 스튜디오 월평균 매출액은 6,836만원이나 신규오픈 스튜디오인 점을 감안하여 최저 매출액인 23,71만원으로 계산한 결과 7개월간 최소16,597만원의 영업손실을 입은 것으로 추정됩니다.
또한 계약기간 8개월중 누수와 난방기 고장으로 절반에 달하는 기간동안 이용을 할 수 없어 임차의 목적을 달성할 수 없었기 때문에 민법 627조에 따라 본계약은 무효이므로 즉시 임대보증금 1억원을 돌려주기 바랍니다. 금일부로 월세지불도 어렵습니다. -이상-















7월 한달간 21일간 건물 천정에서 물이새는대도 불구하고 건물측에서는 어떠한 조치도 취하지 않았었습니다.
[image: ]

8월 한달간 17일간 물이새자 23일경에 노후 배관을 교체하여 주었습니다. 
[image: ]



영하 15도의 강추위에서도 난방기가 전혀 가동되지 않아 영업을 전혀 할 수 없었습니다.
[image: ]
여전히 강추위로 영업을 할 수 없어 폐업에 이르게 되었습니다.
[image: ]











[image: ]
[image: ]
아무리 부탁을 해도 조치가 없어 동영상까지 찍어서 관리인에게 송부함.
[image: ]


만나서 요청을 해도 조치도 없고 답변도 없었습니다.
[image: ]
[image: 텍스트, 스크린샷, 폰트, 번호이(가) 표시된 사진

자동 생성된 설명]
관리소장에게 불편을 호소해도 전화도 받지않고 문자를 보내도 답이 없습니다.
[image: ]
청담동 스튜디오의 월평균 수익은 6836만원이며 최저치로 계산하더라도 2,378만원에 달하는데 오픈하자마자 비가들이치고 겨울이 되니 난방기가 가동되지않아 전혀 운영을 할 수 없었습니다.
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임대차 계약서
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