
지도 길찾기를 통한 대중교통 탑승 및 도착 알림

1. 출발지
가. 안내된 교통 수단(버스, 지하철 등)이 오고 있는지에 대한 앱을 통한 안내

2. 이동 과정
가. 특정 버스 노선, 지하철 탑승시, 

사용자의 스마트폰의 LBS 를 활용, 이동 경로로 탑승 여부 확인

3. 도착지
가. 해당 교통 수단의 이동이 목적지 전 1정거장 전에 하차 안내

4. 기타 사항
가. 안내 방안

(1) 승하차는 통상적인 안내 (이번 역은 ~~~ 입니다) 
(2) 특정 알림 음원 (핸드폰 벨소리) 또는 유료 음원 서비스를 통한

사용자가 선택한 음원으로
(3) 스마트폰 알림 기능 (진동, 소리) 및 문자 알림 기능을 통한 안내

나. 사용자의 이익
사용자에게 대중교통 이용을 독려하기 위해 에너지바우처 등 혜택 제공

다. 길을 찾는데 어려움을 겪는 외국인들에게도 다국어를 제공하여 길을 찾고
승/하차 안내를 받을 수 있도록 제공

라. 사용자의 이용 현황 Data 분석
- 시간대별 교통 수용량 분석

: 특정 지역 인파 파악 및 대응
- 인구통계학적 분석을 통한 교통 계획 수립

마. 스마트폰 또는 길찾기 지도에서의 알림 서비스 제공 외
스마트폰 애플리케이션을 통해 주기적이고 일상적인 이동 경로를 바탕
으로 알림 미신청시에도 안내
Ex) 일주일간 매일 7시30분에 시청에서 출발하여 강남역 도착 하는 패턴

인 경우, 추천 알림 또는 자동 알림으로 등록하여 서비스 제공


